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Toezeggingen Uitvoeringsagenda Welzijn 2023-2025 datum 4 april 2023
bijlage(n) 1

Op dinsdag 7 februari jl. is de Uitvoeringsagenda Welzijn 2023-2025 (RIB 22-093) besproken in het
Forum Samenleving. Tijdens de bespreking is toegezegd om een nadere toelichting te geven op een
aantal onderwerpen. Deze aanvullende informatie vindt u in deze raadsinformatiebrief.

Begroting casemanagers
Aan het verzoek om het budget voor de casemanagers aan te passen naar Pro Memorie (PM) is
voldaan.

Advies van de Adviesraad Sociaal Domein

Aan het verzoek om het advies van de Adviesraad Sociaal Domein te delen met de raad is voldaan door
middel van bijlage 2 behorende bij de raadsinformatiebrief RIB 22-093. Er is geen aanvullend advies. De
opmerkingen van de Adviesraad Sociaal Domein, bestaande uit aanvullingen van potentiéle partners bij
enkele projecten, zijn reeds verwerkt in de uitvoeringsagenda.

Stand van zaken en wachtlijst casemanager dementie

Wat doet de casemanager dementie?

Een casemanager begeleidt de hulpvrager en de mantelzorger en geeft directe ondersteuning. Een
casemanager komt regelmatig op bezoek bij de mantelzorger om te horen en te zien hoe het gaat. Ook
kan de casemanager zaken rond welzijn en zorg in gang zetten. Bijvoorbeeld door de mantelzorgers te
attenderen op activiteiten bij Welzijn Rijswijk voor de mantelzorgers (soms gecombineerd met de
zorgvrager), verwijzen naar een winkel waar hulpmiddelen te koop zijn of de aanvraag voor
dagbesteding in gang zetten en begeleiden.

Wanneer komt een casemanager dementie in beeld?
De huisarts, specialist oudergeneeskunde, geheugenpoli of soortgelijke professional stelt de diagnose
dementie en verwijst naar de zorgaanbieders voor een casemanager.

Hoe staat het ervoor in Rijswijk?

In Rijswijk zijn 13 casemanagers dementie actief. Zij werken bij Florence (4), Cardia (4), HVP Zorg (2),
WZH (2) en De Zorgster (1). Zorgaanbieders moeten binnen 6-8 weken na ontvangst van de aanvraag
een verwijzing oppakken. In Rijswijk zijn de wachttijden 4 weken bij Florence, 3 weken bij Cardia, 2
weken bij HVP Zorg en 5 weken bij WZH. De Zorgster neemt momenteel geen aanvragen meer aan
vanwege onderbezetting en ziekte.

S.v.p. bij correspondentie datum en kenmerk van deze brief vermelden Het stadhuis is te bereiken met tram 17,
en richten aan: Gemeente Rijswijk, SD/BELSD, Postbus 5305, 2280 HH bus 22, 23, 30 en 51
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Regionale pilot

Om de wachttijden te verlagen, wordt in een regionale pilot gewerkt met een centraal aanmeldpunt waar
alle aanmeldingen voor casemanagers binnenkomen. Op die manier kan het aanmeldpunt de
aanmeldingen zo goed mogelijk verdelen onder de beschikbare casemanagers van de deelnemende
organisaties (Florence, HWWZorg, Respect, WZH, Cardia). De Zorgster en HVP doen nog niet mee aan
het centrale aanmeldpunt.

Ontmoetingsruimten in Rijswijk
In bijlage 1 is het door u verzochte overzicht van ontmoetingsruimtes en buurtkamers te vinden.

Bezoekersaantallen Rijswijkinclusie.nl

U heeft verzocht om de bezoekersaantallen van de website Rijswijkinclusief.nl te delen. Deze website
wordt beheerd door Stichting voor Inclusie en Discriminatiebestrijding. Bij het oprichten van de website is
er iets fout gegaan in de koppeling met Google Analytics, waardoor de bezoekersaantallen vanaf begin
2023 gemeten worden. Over de periode van 12 januari -16 februari 2023 zijn 87 nieuwe bezoekers
geteld.

Lief en Leed
Hieronder gaan we in op het verzoek om inzicht te verschaffen in de kosten van Lief en Leedstraten.

Hoe werken de Lief en Leedstraten?

Bij de opzet van een Lief en Leedstraat, worden door de sociaal werkers straten en gangmakers gezocht
die het leuk vinden in hun straat het sociaal contact met buren aan te gaan en te bevorderen. Als een
Lief en Leedstraat eenmaal is opgezet, kunnen de gangmakers vanuit het Lief en Leedpotje attenties
voor buren organiseren. Het eerste jaar is het potje €150,- en het tweede jaar €100,-.

De gangmakers ontmoeten elkaar vier keer per jaar bij het Lief en Leedcafé van Welzijn Rijswijk om
elkaar te inspireren en te versterken door positieve ervaringen uit te wisselen. Potentiéle nieuwe
gangmakers worden hier ook voor uitgenodigd.

Hoeveel Lief en Leedstraten zijn er?

Er zijn op dit moment 19 Lief en Leedstraten in Rijswijk (meetmoment december 2022). In 2023 gaan we
dit uitbreiden naar 30 Lief en Leedstraten in Rijswijk (conform subsidieaanvraag Welzijn Rijswijk en
beschikking 2023).

Wat zijn de kosten?

In het eerste jaar bestaan de kosten voor een groot deel uit personele inzet van de sociaal werkers.
Deze personele kosten komen uit de lopende subsidie en vallen onder het reguliere wijkwerken. Ook
worden er uren besteed aan het maken en bijhouden van de website (www.liefenleedrijswijk.nl),
persberichten, nieuwsbrieven, facebook pagina. Totaal komt dit neer op 16 uur per week = 0,44 fte aan
sociaal werk en €6.710,- voor de activiteiten, overige kosten en materialen, waarvan het startbudget en
de startbijeenkomsten het eerste jaar worden gefinancierd door de woningcorporaties (€2.300,-).

Flatcoach

De inzet en effecten van de flatcoach worden geévalueerd. De gemeente is in gesprek met de
samenwerkingspartners over de effecten en borging van de flatcoach. De uitkomsten van deze
gesprekken worden met uw raad gedeeld.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,
P.M. Schuit H. Sahin
Bijlage(n):

e Ontmoetingsruimten in Rijswijk — Corsanr. 23.023489

23.022228 28-4-2023 11:45 pagina 2 van 2



