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Aanleiding

De gemeente kampt ieder jaar met zo’n vijftienhonderd storingen in de openbare verlichting. Dat is
vergelijkbaar met andere gemeenten in Nederland. We vinden dat een onaanvaardbaar hoog aantal en
daarom hebben we besloten om te investeren in nieuwe moderne schakelkasten. Daarmee zijn we in
staat in de toekomst sneller op storingen te reageren.

Op dit moment zijn we halverwege het vervangen van alle schakelkasten. Naar verwachting is de
vervanging eind september afgerond. Helaas heeft deze operatie in sommige straten en buurten het
soms langdurig uitvallen van de straatverlichting tot gevolg: de nieuwe schakelkasten ‘ontdekken’ oude
storingen. Ook is de toestand van het onderliggende kabelnetwerk slechter dan verwacht. De
onderhoudsdiensten doen er alles aan om problemen zo snel mogelijk op te lossen. Zij werken de hele
zomer door, ook in de vakantie.

Het is helaas niet mogelijk om de oude storingen preventief weg te werken. Door twee schakelkasten per
week aan te pakken, houden we het probleem beheersbaar. Op één schakelkast zijn tussen de tachtig
en negentig lantaarnpalen aangesloten.

Noodoplossing

We hebben ons uiterste best gedaan om een noodoplossing voor getroffen inwoners te vinden. Dat blijkt
echter te duur te zijn. Noodverlichting via lichtslangen gaat per schakelkast ongeveer 20.000 euro
kosten. We moeten nog ongeveer zestig schakelkasten omzetten. Deze meerkosten staan niet in
verhouding met de mogelijke hinder door uitvallende verlichting.

De kans is bovendien groot dat we dan klachten krijgen over licht dat in woningen naar binnen schijnt.
De lichtslang schijnt alle kanten op, terwijl lantaarnpalen gericht op straat schijnen. Bovendien is het in
de zomerperiode langer licht, waardoor het effect van de uitgevallen verlichting minimaal is.

Andere storingen
Behalve met deze hebben we ook te maken met reguliere storingen, bijvoorbeeld als een lamp kapot
gaat of doordat een aannemer bij grondwerkzaamheden een kabel beschadigt.

Planning
Begin april was bijna de helft van de schakelkasten vervangen. Naar verwachting is de vervanging eind
september afgerond. De onderhoudsploegen werken de hele zomer door, ook in de vakantie.

S.v.p. bij correspondentie datum en kenmerk van deze brief vermelden Het stadhuis is te bereiken met tram 17,
en richten aan: Gemeente Rijswijk, Stadsbeheer, Postbus 5305, 2280 bus 18, 23, 30, 50 en 51
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Communicatie

We informeren de inwoners van gebieden waar de problemen zich hebben voorgedaan met een brief
over de oorzaak van de problemen en de maatregelen die we treffen. Ook gaat er wekelijks een brief
naar inwoners van gebieden waar de onderhoudsdiensten de schakelkasten gaan vervangen.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,

drs. M. Middendorp MPC drs. M.J. Bezuijen
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